Teamwork auf der
Kommandobriucke

Chancenorientierte Geschaftsentwicklung
und Geschaftsinnovationen sind ,musts” im
harten Wettbewerb. Fir deren Umsetzung
braucht es virtuelle Kommunikations- und

Arbeitsraume.
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D as aktive Forcieren von Ge-
schiftsinnovationen und die
chancenorientierte Entwicklung von
Wachstum sind gerade unter ver-
schirften Wettbewerbsbedingungen
unumgéngliche Erfolgsfaktoren —
jeder Manager ist sich dessen be-
wusst. Doch stoft auch jeder Mana-
ger im téglichen operativen Geschift
auf Hiirden, die diese Vorhaben be-
oder sogar verhindern: Die Ablen-
kung durch das Tagesgeschift, die
Neigung zu unsystematischer Vor-
gehensweise sowie der hiufig iso-
lierte Charakter solcher (Topmana-
gement-)Aktivititen.

Management-Bridge als
virtueller Fihrungsraum

Chancen zur Uberwindung dieser
,.Hiirden* liegen in den neuen Mog-
lichkeiten virtueller Zusammenar-

beit von Fiithrungskriften. Lumique
hat dazu die Management-Bridge-
Methodik (siehe Grafik) mit entspre-
chender Arbeitsplattform entwickelt,
wo analog zu groflen Briicken auf
Schiffen die wesentlichen Informa-
tionen zusammenlaufen. Die Grund-
idee ist, nicht nur ein Informations-
system, sondern einen virtuellen
Kommunikations- und Arbeitsraum
zu schaffen. Obwohl Teamwork tiber
internetbasierte Instrumente dem User
Disziplin abverlangt, trigt diese Form
zur Bewiltigung der genannten Her-
ausforderung einiges bei. So kann man
ortsungebunden und zu unterschied-
lichen Zeitpunkten gemeinsam an
wichtigen Themen ohne physisches
,Treffen* arbeiten. Zudem lassen
sich Entwicklungsprozesse inhaltlich
vorstrukturieren und mit Work-flow-
Funktionen versehen. Auflerdem ist

die Einbindung eines breiteren Mitar-
beiterkreises in bestimmte Arbeits-
sequenzen moglich. Technologisch
betrachtet, handelt es sich um eine
Losung auf Basis des Sharepoint-
Portal-Servers 2003 mit ASP.NET-
Komponenten. Im Vordergrund steht
nicht die Technologie, sondern die in-
tuitive Bedienbarkeit und die ein-
fache Logik des Instruments. Die in
der Grafik abgebildeten Modellschrit-
te erfolgen rollenspezifisch, d. h., der
Teilnehmer kann eigene Ansichten
generieren, sich auf Wunsch iiber Bei-
trage per E-Mail informieren lassen
und ist bei seinen Eingaben als Autor
mit Zeitangabe erfasst.

Mal3geschneiderte
Serviceleistungen

Management-Bridges werden von
Lumique individuell auf die Kunden-
bediirfnisse zugeschnitten und ent-
wickelt. Laufende Wartung und kom-
fortable Zusatzleistungen werden
sichergestellt. Die Instrumente beno-
tigen eine Entwicklungs- und Ein-
fiihrungszeit von etwa sechs Monaten
und konnen flexibel erweitert werden.
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Management-Bridge-Prozesse
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