Change

Management 4/2009

Hinter den meisten erfolgreichen Initiativen und Projekten steht ein motiviertes Managementteam,
das der Organisation zeigt, wie gute Zusammenarbeit funktioniert.

Managementteams

schaffen die Bewegung

Die globale Wirtschaftsentwicklung ist schnell-
lebig und wechselhaft. Der wachsenden
Unsicherheit wird mit immer raffinierteren
Strukturen, Workflows und Templates begegnet.
Oft bleibt wenig Luft zum Atmen. Kraftvolle
Managementteams sind gefragt.
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Frank Kiihn, Michael Kempf und Dieter Marth (v. 1.) sind die Griinder von

ressential ICG. Alle drei verfiigen iiber langjdhrige Erfahrungen in der

Organisations- und Personalentwicklung.

Was macht eigentlich den Erfolg
von Projekten aus? Gibt es ein

Geheimrezept? Auf wen kommtes an?
Unsere langjdhrigen Entwicklungs-
und Beratungserfahrungen zeigen: Hin-
ter den meisten erfolgreichen Initiati-
ven, Projekten und Programmen steht
ein motiviertes Managementteam, oft
auf der zweiten Fiihrungsebene, be-
reichsiibergreifend, mit direktem Kon-
takt zum Vorstand und zu den Projekt-
leitern, die fiir die Umsetzung sorgen.

Erfolgreiche Managementteams re-
duzieren Strukturen auf das Notigste,
schaffen Raum fiir Leadership und
Entrepreneurship. In diesen Freirdu-
men agieren sie und zeigen dem Rest
der Organisation, wie gute Zusam-
menarbeit funktioniert und wie man

Unternehmen bewegt. Sie schaffen die
Kraft und die kritische Masse, die es
fiir erfolgreiche Excellence-Programme
und Verdnderungsinitiativen braucht.

Co-Creation auf allen
Ebenen

Kraftvolle Managementteams haben
eine hohe Sichtbarkeit und sind sich
ihrer Vorbildfunktion bewusst — sie
zeigen den Willen zur Verdnderung,
sind professionell im Prozess und be-
sitzen Fiihrungsqualititen, die den
Mitarbeitern Vertrauen in die Zukunft
geben. Unsere Unterstiitzung beginnt
oft genau auf dieser Ebene und setzt
sich kaskadenférmig zu den Experten-
teams fort, die die zukiinftigen Pro-

zesse entwickeln. Dass diese Form der
effektiven Co-Creation auf allen Ebe-
nen Erfolg verspricht, zeigen aktuelle
Beispiele aus unserer Beraterpraxis:

Prinzipien der
Veranderungsarbeit

Der Produktionsstandort eines Indus-
trieunternehmens muss seine Wettbe-
werbsfihigkeit signifikant verbessern.
Das lokale Managementteam ergreift
die Initiative. In einem Workshop er-
arbeitet es gemeinsam das Zukunfts-
bild und vereinbart Prinzipien fiir die
Veridnderungsarbeit: Perspektive ver-
mitteln, Energie schaffen, verlésslich
handeln, Feedback geben. Die Um-
setzung der Prinzipien beginnt sofort:
Die Teilnehmer reflektieren personli-
ches Verhalten und geben sich Feed-
back. In den nédchsten Wochen sollen
Zukunftsbild und Prinzipien im Unter-
nehmen kommuniziert und die Verin-
derungsarbeit daran gemessen werden.

Erfolgsrezept: Klausur fiir kreative
Zukunftsarbeit; die Bewegung beginnt
im Raum, bei den Teilnehmern per-
sonlich.

Fuhrung des
Projektportfolios

Bei einem Finanzdienstleister wird ein
Projektportfoliomanagement aufge-
setzt. Der Projektleiter 1adt Manager
aus allen Bereichen ein, um gemein-
sam die Erfolgsfaktoren fiir das Pro-
jekt zu identifizieren. Ein Ergebnis des
intensiven Workshops: Die Teilnehmer
wollen das Thema als Management-
team weiter begleiten und fordern. Da-
mit bekommt das Projektportfolio-Ma-
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Die Termine fiir offene Seminare (in Dresden, Frankfurt, K6ln, Bonn bzw. Miinchen) werden rechtzeitig auf www.ressential-ICG.com
angekiindigt. Alle Veranstaltungen sind auch als Inhouse-Seminare buchbar.

nagement einen starken Schub, be-
zieht jetzt Kraft und Kompetenz aus
der Fiihrungsebene. Das neue Mana-
gementteam wird zur Drehscheibe fiir
Projektinformationen, Ressourcenfra-
gen und notwendige Entscheidungen.

Erfolgsrezept: Beteiligung an stra-
tegischem Thema; Zugang zu interes-
santen Informationen; kreative Team-
arbeit; Selbstorganisation der kiinftigen
Teamarbeit.

Vorbereitung des
Geschaftes

Fiir die Vermarktung eines innovati-
ven Chemieprodukts wird ein Spin-off
gegriindet. Das Unternehmenskonzept
wird vom kiinftigen Managementteam
in einer 2-tdgigen Klausur ausgear-
beitet. Im gemeinsamen Tun lernen
sich die neuen Unternehmenslenker
fachlich, personlich und in ihrer Ar-
beitsweise ndher kennen. Das Berater-
team unterstiitzt die Schliisselthemen:
Business Plan, Marketing, Control-
ling, Organisationsentwicklung. Er-
gebnis der Klausur: ein klares Kon-
zept und eine starke Identifizierung
des Managementteams mit der ge-
meinsamen Zukunft.

Erfolgsrezept: Sprint-Klausur; Co-
Creation in einem interdiszipliniren
und internationalen Team; Auswahl der
Teilnehmer nach ihrer Teamfihigkeit.

Strategische
Neuausrichtung

Die neue Zusammensetzung des Ma-
nagementteams hat eine strategische
Neuausrichtung mit stark expansivem
Charakter und einer forcierten Inter-

nationalisierung zur Folge. Die Fiih-
rungskrifte stehen daher neuen Anfor-
derungen gegeniiber. Strukturierte In-
terviews, Tests und Feedbacks helfen
ihnen, ihren Bedarf an fachlicher und
personlicher Weiterentwicklung zu er-
kennen. Gemeinsam mit der Geschéfts-
fithrung werden Entwicklungsschritte
vereinbart und mit ergebnisorientier-
ten, differenzierten Methoden — vom
Training iiber Workshops bis hin zu
individuellem Coaching — umgesetzt.

Erfolgsrezept: Gemeinsame Gestal-
tung bis in die praktische Umsetzung;
Erkenntnisse fiir den personlichen Wer-
degang.

Operational
Excellence

Das Managementteam um den tech-
nischen Vorstand trifft sich jeden Mo-
nat fiir einen Tag. Projekte werden
abgestimmt, aktuelle Entwicklungen
ausgetauscht, strategische Themen ge-
meinsam bearbeitet. Alles, was die Teil-
nehmer bewegt, kommt auf den Tisch.
Der offene Austausch fiihrt zu fach-
lichen und organisatorischen Ideen,
die schon vielfach im Unternehmen
aufgegriffen worden sind. Die vorge-
lebte Kooperationskultur wird mittler-
weile als Wettbewerbsvorteil verstan-
den und soll nun in weiteren Teams
ausgebaut werden.

Erfolgsrezept: selbstbestimmte, be-
wegende Themen; Moderation zur Ei-
gendynamik; deutliche Spur des Teams
im Unternehmen.
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Projektportfolio-
Management

ie Chancen der wirtschaftlichen

Krise gilt es jetzt zu nutzen. Das
heif3t Luft holen, die Projekte auf das
Richtige konzentrieren, Dringendes
ziigig angehen, die Zukunft vorbe-
reiten, die Nase wieder vorn haben.

Portfolio bereinigen: Konsequente
Anpassung an die wirtschaftliche
und strategische Situation, Beschleu-
nigung der Entscheidungen.

Projektmanagement optimieren:
Check-up der Projektarbeit, Straf-
fung der Prozesse und Rollen des
Projektmanagement.

Task Force in strategischen Projekten
einrichten: Konzentration der Pro-
jektorganisation, -planung und
-steuerung auf ziigige Resultate.

Zukunftsportfolio planen: Aufsetzen
von Projekten, die die Organisation
zukunftsorientiert verdndern und
fiir neue Performance sorgen.

Gemeinsam mit Fiihrungskriften
und Fachleuten erarbeiten wir
Losungen, die das Projektmanage-
ment, das Projektportfolio und die
Projektarbeit auf das Wesentliche
fokussieren. Die Beteiligten erleben
eine neue Qualitdt in der bereichs-
tibergreifenden Zusammenarbeit
und im schnellen, gemeinsamen
Erfolg. Das Ergebnis: hohere
Agilitit der Organisation und
effektiveres Projektmanagement.



